การตรวจสอบข้อมูลใบขนสินค้ากับระบบทะเบียนผู้มาติดต่อ
1. ความสัมพันธ์ของผู้นำเข้า/ผู้ส่งออกกับตัวแทนออกของ (ต้องมีการว่าจ้างระหว่างผู้นำเข้า/ผู้ส่งออกกับตัวแทนออกของ) หากไม่ถูกต้อง Error Message 
1.1  กรณีระบบแจ้ง Error Message  ว่า “ผู้นำเข้า/ผู้ส่งออก ไม่ได้ว่าจ้างตัวแทนออกของ” 
ให้ผู้นำเข้า/ผู้ส่งออก ยื่นแบบคำขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนพิธีการศุลกากรแบบไร้เอกสาร (แบบคำขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนแนบท้ายหมายเลข 7 ) แจ้งความประสงค์ขอเปลี่ยนแปลงข้อมูลทะเบียนเพิ่มเติม “ตัวแทนออกของ” โดยแนบแบบบัญชีรายชื่อ ตัวแทนออกของ (Customs Broker) ผู้รับมอบอำนาจ (อยู่ในแบบคำขอลงทะเบียนแนบท้ายหมายเลข 1 หน้า 5)  พร้อมสำเนาภาพถ่ายบัตรประจำตัวผู้เสียภาษีอากร หรือใบทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม (ภ.พ.20) ของตัวแทนออกของที่รับรองสำเนาถูกต้อง (กรณีตัวแทนออกของเป็นนิติบุคคล) หรือสำเนาภาพถ่ายบัตรประจำตัวประชาชนที่รับรองสำเนาถูกต้อง (กรณีตัวแทนออกของเป็นบุคคลธรรมดา)
1.2  กรณีระบบแจ้ง Error Message  ว่า  “ตัวแทนออกของไม่ได้รับจ้างจากผู้นำเข้า/ผู้ส่งออก”
ให้ตัวแทนออกของ ยื่นแบบคำขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนพิธีการศุลกากรแบบไร้เอกสาร (แบบคำขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนแนบท้ายหมายเลข 7 ) แจ้งความประสงค์ขอเปลี่ยนแปลงข้อมูลทะเบียนเพิ่มเติม “ผู้นำของเข้า-ผู้ส่งของออก”  โดยแนบแบบคำร้องบัญชีรายชื่อ ผู้นำของเข้า-ผู้ส่งของออกผู้มอบอำนาจในการผ่านพิธีการศุลกากรและการดำเนินกระบวนการในทางศุลกากร (อยู่ในแบบคำขอลงทะเบียนแนบท้ายหมายเลข 2 หรือ 2-2  หน้า 5) พร้อมสำเนาภาพถ่ายบัตรประจำตัวผู้เสียภาษีอากร หรือใบทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม (ภ.พ.20) ที่รับรองสำเนาถูกต้อง (กรณีผู้นำของเข้า/ผู้ส่งของออกเป็นนิติบุคคล) หรือสำเนาภาพถ่ายบัตรประจำตัวประชาชน หรือกรณีคนต่างด้าว สำเนาหนังสือเดินทาง หรือใบสำคัญคนต่างด้าวที่รับรองสำเนาถูกต้อง (กรณีผู้นำเข้า/ส่งออกเป็นบุคคลธรรมดา)
2.   ความสัมพันธ์ของผู้มีอำนาจกระทำการ(ผู้จัดการหรือผู้รับมอบอำนาจ)  กับผู้นำเข้า/ผู้ส่งออก หรือตัวแทนออกของ  
กรณีระบบแจ้ง Error Message ว่า “ผู้มีอำนาจกระทำการแทนไม่ใช่ผู้มีอำนาจกระทำการผู้นำเข้า/ผู้ส่งออกหรือตัวแทนออกของ”
ให้ผู้นำเข้า/ผู้ส่งออกหรือตัวแทนออกของ ยื่นแบบคำขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนพิธีการศุลกากรแบบไร้เอกสาร (แบบคำขอเปลี่ยนแปลงทะเบียนแนบท้ายหมายเลข 7 )  แจ้งความประสงค์ขอเปลี่ยนแปลงข้อมูลทะเบียนเพิ่มเติม “ผู้มีอำนาจกระทำการในนามของข้าพเจ้า” โดยแนบแบบคำร้องมอบอำนาจให้ผู้รับมอบอำนาจกระทำการแทน (กรณีเป็นผู้นำเข้า/ผู้ส่งออกอยู่ในแบบคำขอลงทะเบียนแนบท้ายหมายเลข 1 หน้า 3  กรณีเป็นตัวแทนออกของอยู่ในแบบคำขอลงทะเบียนแนบท้ายหมายเลข 2 หน้า 3) พร้อมสำเนาภาพถ่ายบัตรประจำตัวประชาชน หรือสำเนาหนังสือเดินทาง หรือใบสำคัญคนต่างด้าวที่รับรองสำเนาถูกต้องของเจ้าของหรือผู้จัดการและของผู้รับมอบอำนาจ และติดอากรแสตมป์ตามประมวลรัษฎากร 30 บาท
การตรวจสอบข้อมูลใบขนสินค้าขาเข้าและขาออก 
กับข้อมูลการลงทะเบียนเป็นผู้ผ่านพิธีการในกระบวนการทางศุลกากร
โปรแกรมรับใบขนสินค้า
1. การตรวจสอบ Digital Signature มีเงื่อนไขดังนี้
· VAT ID ของ Digital Signature = ผู้ส่งออก/นำเข้า (Company Tax No) หรือ 

· VAT ID ของ Digital Signature = ตัวแทนออกของ (Broker Tax No) หรือ
· VAT ID ของ Digital Signature = Company Tax No ของ EDI User  กรณีนี้เฉพาะการส่งข้อมูลผ่านระบบของ Service Counter เท่านั้น
หากไม่ถูกต้องระบบจะแจ้ง Error Message “ลายเซ็นต์อิเล็กทรอนิกส์ไม่ใช่ลายเซ็นต์อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ส่งออก/นำเข้าหรือของตัวแทนออกของหรือ Service Counter ผู้ส่งข้อมูล” (Digital Signature is not the Export/Import’s Digital Signature or Customs Broker’s Digital Signature or Service Counter’s Digital Signature)
2. ความสัมพันธ์ของผู้ส่งออก/ผู้นำเข้ากับตัวแทนออกของ (ต้องมีการว่าจ้างระหว่างผู้นำเข้า/ส่งออกกับตัวแทนออกของ) หากไม่ถูกต้องระบบจะแจ้ง Error Message ดังนี้
· ผู้ส่งออก/ผู้นำเข้า ไม่ได้ว่าจ้าง ตัวแทนออกของ (Export/Import does not hire Customs Broker)
· ตัวแทนออกของ ไม่ได้รับจ้าง ผู้ส่งออก/ผู้นำเข้า (Export/Import does not employ Customs Broker)
3. ความสัมพันธ์ของ ผู้มีอำนาจกระทำการ (Manager Card เดิม) กับ ผู้ส่งออก/ผู้นำเข้าหรือตัวแทนออกของ มีการตรวจสอบเฉพาะกรณีที่ส่งข้อมูลผ่านระบบของ Service Counter เท่านั้น จะต้องตรวจสอบกับระบบทะเบียน ดังนี้ 

· ต้องเป็น ผู้มีอำนาจกระทำการ ของ ผู้ส่งออก/ผู้นำเข้า หรือ
· ต้องเป็น ผู้มีอำนาจกระทำการ ของ ตัวแทนออกของ
หากไม่ถูกต้องระบบจะแจ้ง Error Message “ผู้มีอำนาจกระทำการแทนไม่ใช่ผู้มีอำนาจกระทำการของผู้ส่งออก/ผู้นำเข้าหรือของตัวแทนออกของ” (Authorized person is not the Exporter/Importer’s Authorized person or Customs Broker’s Authorized person or Service Counter’s Authorized person)

4. Customs Clearance Card ไม่มีการ  ตรวจสอบ
